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PREMESSE 


Il Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO), ha come obiettivo quello di “assicurare la qualità e la 
trasparenza dell'attività amministrativa e migliorare la qualità dei servizi ai cittadini e alle imprese e 
procedere alla costante e progressiva semplificazione e reingegnerizzazione dei processi anche in materia di 
diritto di accesso”. 


Le finalità del PIAO sono, dunque, in sintesi: 


-. consentire un maggior coordinamento dell'attività programmatoria delle pubbliche amministrazioni 
e una sua semplificazione; 

- assicurare una migliore qualità e trasparenza dell'attività amministrativa e dei servizi ai cittadini e alle 
imprese. 


In esso, gli obiettivi, le azioni e le attività dell'Ente sono ricondotti alle finalità istituzionali e alla mission 
pubblica complessiva di soddisfacimento dei bisogni della collettività e dei territori. 


RIFERIMENTI NORMATIVI 


L'art. 6, commi da 1 a 4, del Decreto Legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con modificazioni, in Legge 6 
agosto 2021, n. 113, ha introdotto nel nostro ordinamento il Piano Integrato di attività e organizzazione 
(PIAO), che assorbe una serie di piani e programmi già previsti dalla normativa — in particolare: il Piano 
Performance (PdP), il Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e per la Trasparenza (PTPCT), il 
Piano organizzativo del lavoro agile (POLA), il Piano delle azioni positive (PAP) e il Piano triennale dei 
fabbisogni del personale (PTFP) — quale misura di semplificazione e ottimizzazione della programmazione 
pubblica nell'ambito del processo di rafforzamento della capacità amministrativa della PP. AA. funzionale 
all'attuazione del PNRR. 


Il Piano Integrato di Attività e Organizzazione viene redatto nel rispetto del quadro normativo di riferimento 
relativo alla Performance (decreto legislativo n. 150 del 2009 e le Linee Guida emanate dal Dipartimento 
della Funzione Pubblica) ai rischi corruttivi e trasparenza (Piano nazionale anticorruzione (PNA) e negli atti di 
regolazione generali adottati dall’ANAC ai sensi della Legge n. 190 del 2012 e del decretò legislativo n. 33 del 
2013) e di tutte le ulteriori specifiche normative di riferimento delle altre materie, dallo stesso assorbite, 
nonché sulla base del “piano tipo”, di cui al Decreto del Ministro per la pubblica amministrazione del 30 
giugno 2022, concernente la definizione del contenuto del Piano Integrato di Attività e Organizzazione. 


Ai sensi dell'art. 6, comma 6-bis, del decreto legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con modificazioni, in 
legge 6 agosto 2021, n. 113, come introdotto dall'art. 1, comma 12, del decreto legge 30 dicembre 2021, n. 
228, convertito con modificazioni dalla legge n. 25 febbraio 2022, n. 15 e successivamente modificato 
dall'art. 7, comma 1 del decreto legge 30 aprile 2022, n. 36, convertito con modificazioni, in legge 29 giugno 
2022, n. 79, la data di scadenza per l'approvazione del PIAO in fase di prima applicazione è stata fissata al 30 
giugno 2022. 


Ora che è entrato a regime, il PIAO dovrà essere approvato il 31 gennaio di ogni anno e pubblicato sul sito 
istituzionale dell'Ente. 


Ai sensi dell'art. 6 del Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione del 30 giugno 2022 concernente 
la definizione del contenuto del Piano Integrato di Attività e Organizzazione, le amministrazioni tenute 
all'adozione del PIAO, procedono alle attività di cui all'articolo 3, comma 1, lettera c), n. 3), per la mappatura 
dei processi, limitandosi all’aggiornamento di quella esistente all'entrata in vigore del presente decreto 
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considerando, ai sensi dell'articolo 1, comma 16, della legge n. 190 del 2012, quali aree a rischio corruttivo, 
quelle relative a: 


a) autorizzazione/concessione; 

b) contratti pubblici; 

c) concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi; 

d) concorsi e prove selettive; 

e) processi, individuati dal Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza 


(RPCT) e dai responsabili degli uffici, ritenuti di maggiore rilievo per il raggiungimento degli obiettivi 
di performance a protezione del valore pubblico. 
L'aggiornamento nel triennio di vigenza della sottosezione di programmazione “Rischi corruttivi e 
trasparenza” avviene in presenza di fatti corruttivi, modifiche organizzative rilevanti o ipotesi di disfunzioni 
‘amministrative significative intercorse ovvero di aggiornamenti o modifiche degli obiettivi di performance a 
protezione del valore pubblico. Scaduto il triennio di validità il Piano è modificato sulla base delle risultanze 
dei monitoraggi effettuati nel triennio. 
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SEZIONE 1 - SCHEDA ANAGRAFICA DELL’AMMINISTRAZIONE 


COMUNE DI 
INDIRIZZO 
CODICE FISCALE/PARTITA IVA: 


SINDACA 


NUMERO DIPENDENTI AL 31 
DICEMBRE ANNO PRECEDENTE 
NUMERO ABITANTI AL 31 DICEMBRE 
ANNO PRECEDENTE 


TELEFONO 
SITO INTERNET 


MAIL 


PEC 


INFORMAZIONI PRESENTI SUL SITO 
AGID 


Opera 

Via Dante 12 

80104310158 

Barbara Barbieri 

72 

14.394 

0253007 
www.comune.opera.mi.it 
protocollo.opera@cert.legalmail.it 


protocollo.opera@cert.legalmail.it 


https://indicepa.gov.it/ipa-portale/consultazione/domicilio- 


digitale/ricerca-domicili-digitali-ente/scheda-area- 
organizzativa-omogenea/A9A8A09 
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SEZIONE 2 - VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE 


SOTTOSEZIONE 2.1 VALORE PUBBLICO 

L'Ente ha approvato lo schema di documento unico di programmazione 2023/2025 con deliberazione della 
Giunta Comunale del 28 luglio 2022, n. 81, documento poi approvato dal Consiglio Comunale nella seduta 
del 29 settembre 2022 con deliberazione n. 33. Il Consiglio comunale ha poi aggiornato il documento unico 
di programmazione per il triennio 2023/2025 con deliberazione del 21 dicembre 2022, n. 56. 


SOTTOSEZIONE 2.2. PERFORMANCE 


2.2.1— Obiettivi di performance 2023 

È in corso di definizione il piano delle performance relativo al triennio 2023/2025 che, in coerenza con le 
risorse assegnate, saranno esplicitati gli obiettivi, gli indicatori ed i target su cui si baserà poi misurazione, la 
valutazione e la rendicontazione della performance. Il predetto Piano sarà, nella prima occasione utile, 
recepito nel presente Piano Integrato di Attività e Organizzazione. 


2.2.2 Piano triennale di azioni positive, di cui all'art. 48 del D.Igs. n. 198/2006 

Il Comune di Opera consapevole dell'importanza di uno strumento finalizzato all'attuazione delle leggi di pari 
opportunità, ha da tempo intrapreso un percorso volto ad armonizzare la propria attività, al perseguimento 
ed all'applicazione del diritto di uomini e donne allo stesso trattamento in materia di lavoro, anche al fine di 
migliorare, nel rispetto del C.C.N.L. e della normativa vigente, i rapporti con il personale dipendente e con i 
cittadini, individuando quanto di seguito esposto. 


Il presente Piano di Azioni Positive si pone in continuità con quanto già approvato con la deliberazione di G.C. 
n. 70 del 09/09/2021 poi trasfuso nel PIAO relativo al triennio 2022/2024 (approvato con deliberazione di 
G.C. n. 105 del 22/09/2022) come strumento semplice ed operativo per l'applicazione concreta delle pari 
opportunità avuto riguardo alla realtà ed alle dimensioni dell'Ente. È necessario sottolineare che pur essendo 
gli obiettivi del Piano concentrati principalmente sulle pari opportunità, si è ritenuto di ampliare l'ambito di 
intervento degli stessi ad una platea più trasversale, puntando quindi, ad allargare le finalità di prevenire e 
rimuovere qualunque forma di discriminazione 


DOTAZIONE ORGANICA DEL PERSONALE 


CATEGORIA ; A B E D 
DESCRIZIONE U D U D U D U D 
Posti a tempo pieno 10 10 10 14 6 11 
Totali a tempo parziale 3 1 1 4 1 1 
TOTALE bc) 11 11 10 18 7 12 
Totale donne presenti nell’ente : 44 
Totale uomini presenti nell’ente: 28 


La situazione organica dei Responsabili di Area a cui sono state conferite le funzioni e competenze di cui 
all'art. 107 del D.Lgs. 267/2000 e s.m.i. la situazione organica è la seguente: — 
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Lavoratori cat. D funzioni e responsabilità art. 107 _ Donne _ Uomini 
D.lgs.267/2000 e s.m.i. 4 2 


OBIETTIVI 
Gli obiettivi del prossimo triennio sono definiti all'interno dei 4 ambiti d'azione individuati con il precedente 
piano, ed in particolare: 


> Tutelare l’ambiente di lavoro da casi di molestie, mobbing e discriminazioni. 7 

=> Garantire il rispetto delle pari opportunità nelle procedure di reclutamento del personale e delle 
progressioni di carriera. 

= Promuovere le pari opportunità in materia di formazione, di aggiornamento e di qualificazione 
professionale. 

=> Facilitare l'utilizzo di forme di flessibilità orarie finalizzate al superamento di specifiche situazioni di 
disagio. 


Accanto ai precedenti obiettivi, che rimangono attuali ne sono proposti alcuni nuovi in materia di ambiente 
di lavoro e di sviluppo di carriera. 


bito d'azione: Ambiente di lavori 
Gli aspetti relativi al benessere delle lavoratrici e dei lavoratori sono sempre più condizionati dalle continue 
istanze di cambiamento ed innovazione che hanno interessato la Pubblica Amministrazione, nell'intento di 
mantenere un adeguato livello di risposta alle esigenze del cittadino in un momento di risorse sempre più 
scarse. 


In virtù della dinamica sempre più ricorrente negli ultimi anni, anche in relazione alla necessità di adeguare 
via l’organizzazione dell'ente rispetto ai mutati scenari socio politici, normativi, tecnologici nazionali, i 
dipendenti sono stati chiamati ad una sorta di “flessibilità organizzativa” incentrata principalmente sulle 
capacità individuali di adattarsi alle nuove realtà. Pertanto occorre rendere l'evoluzione dell’organizzazione 
flessibile nell'ottica della conciliazione delle esigenze personali e di quelle dell’organizzazione stessa. 


1. Nell’interesse dell’amministrazione è necessario avviare un modello di comunicazione che consenta 
di rilevare le esigenze finalizzate al “vivere bene sul posto di lavoro” al fine di monitorare/rilevare 
eventuali criticità e attivare azioni positive. 

2. Inoltre, il Comune di Opera si impegna a fare sì che rfon si verifichino situazioni conflittuali sul posto 
di lavoro, determinate ad esempio da: 

e Casi di mobbing; 

* Atteggiamenti miranti ad avvilire il dipendente, anche in forma velata ed indiretta; 

® Atti vessatori correlati alla sfera privata della lavoratrice o del lavoratore, sotto forma di 
discriminazioni. 

3. Il Comitato Unico di Garanzia, si propone il raggiungimento dei seguenti obiettivi: 

e razionalizzare e rendere efficiente ed efficace l’organizzazione della Pubblica Amministrazione in 
materia di pari opportunità 

® assicurare nell’ambito del lavoro parità e pari opportunità di fatto, rafforzando la tutela dei 
lavoratori e delle lavoratrici e garantendo l'assenza di qualunque forma di violenza morale o 
psicologica e di discriminazione, diretta e indiretta, relativa al genere, all’età, all'orientamento 
sessuale, alla ‘origine etnica, alla disabilità, alla religione e alla lingua. 

e favorire la realizzazione di un ambiente di lavoro caratterizzato dai principi di pari opportunità, 
benessere organizzativo e contrasto a qualsiasi forma di discriminazione e di violenza morale o 
psichica dei lavoratori 
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4. La raccolta e lo studio dei dati aggregati e disaggregati per genere costituisce la prima analisi per 
rilevare la situazione di fatto rispetto alla promozione delle pari opportunità e della promozione di 
genere. Pertanto si procederà in una rilevazione di customer della soddisfazione dei dipendenti la cui 
elaborazione dei dati permetterà di conoscere la situazione di un genere rispetto all’altro e i 
cambiamenti avvenuti nel tempo. 


Ambito di azione: Reclutamento del personale e delle progressioni carriera 
1. Il Comune si impegna ad assicurare, nelle commissioni di concorso e selezione, la presenza di almeno 
un terzo dei componenti di entrambi i sessi. 
2. Non vi è alcuna possibilità che si privilegi nella selezione l'uno o l’altro sesso, in caso di parità di 
requisiti tra un candidato donna e uno uomo, l’eventuale scelta del candidato deve essere 
opportunamente giustificata. 


impegna a stabilire requisiti di accesso ai concorsi/selezioni che siano rispettosi e non discriminatori 
delle naturali differenze di genere. 

4. Nonci sono posti in dotazione organica che siano prerogativa di soli uomini o di sole donne. 

Nello svolgimento del ruolo assegnato, il Comune di Opera valorizza attitudini e capacità personali. 

6. Fornire opportunità di carriera e di sviluppo della professionalità sia al personale maschile che 
femminile, compatibilmente con le disposizioni legislative in tema di progressioni di carriera, 
incentivi e progressioni economiche. 

7. Favorire l'utilizzo delle professionalità acquisite all’interno al fine di migliorare la performance 
dell'Ente. 


n 


Ambito di azione: Formazione 

Il Piano di formazione dovrà tenere conto delle esigenze di ogni settore, consentendo la uguale possibilità 
per le donne e gli uomini lavoratori di frequentare i corsi individuati. Ciò significa che dovranno essere 
valutate le possibilità di articolazione in orari, sedi e quant'altro utile a renderli accessibili anche a coloro che 
hanno obblighi di famiglia oppure orario di lavoro part — time. 


Sarà data particolare attenzione al reinserimento lavorativo del personale assente per lungo tempo a vario 
titolo (es. congedo di maternità o congedo di paternità o da assenza prolungata dovuta ad esigenze familiari 
o malattia ecc.. ), prevedendo speciali forme di accompagnamento che migliorino i flussi informativi tra 
lavoratori ed Ente durante l'assenza e nel momento del rientro, sia attraverso l’affiancamento da parte del 
responsabile di servizio o di chi ha sostituito la persona assente, o mediante la partecipazione ad apposite 
iniziative formative, per colmare le eventuali lacune ed al fine di mantenere le competenze ad un livello 
costante. 


Ambito di azione: Conciliazione e flessibilità orarie 
1) Il Comune di Opera favorisce l'adozione di politiche afferenti i servizi e gli interventi di conciliazione degli 
orari, dimostrando da sempre particolare sensibilità nei confronti di tali problematiche. In particolare l'Ente 
garantisce il rispetto delle “Disposizioni per il sostegno della maternità e della paternità” , per il diritto alla 
cura e alla formazione. 


2) Il Comune di Opera continuerà a favorire le politiche di conciliazione tra responsabilità familiari e 

‘ professionali attraverso azioni che prendano in considerazione sistematicamente le differenze, le condizioni 
e le esigenze di donne e uomini all’interno dell’organizzazione ponendo al centro l’attenzione alla persona 
contemperando le esigenze dell'Ente con quelle delle dipendenti e dei dipendenti, mediante l'utilizzo di 
strumenti quali la disciplina part - time e la flessibilità dell'orario. 
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Disciplina del part - time 


All’interno del Regolamento di Organizzazione degli uffici e dei servizi dell'Ente è già prevista la disciplina 
regolante le trasformazioni di rapporto di lavoro a tempo parziale, ed il suddetto documento è disponibile 
per la consultazione da parte del personale sul sito Internet dell'ente. 


Le percentuali dei posti disponibili sono calcolate come previsto dal C.C.N.L.. 


L’ufficio personale assicura tempestività e rispetto della normativa nella gestione delle richieste di part - time 
inoltrate dai dipendenti, inoltra al CUG le informazioni inerenti le eventuali trasformazioni dei rapporti ecc... 


Flessibilità di orario, permessi, aspettative e congedi 


Occorre favorire, anche attraverso una diversa organizzazione del lavoro, delle condizioni e del tempo di 
lavoro, l'equilibrio e la conciliazione tra le responsabilità familiari e professionali. 


Occorre promuovere pari opportunità tra donne e uomini in condizioni di difficoltà o svantaggio al fine di 
trovare una soluzione che permetta di poter meglio conciliare la vita professionale con la vita familiare 
laddove possono esistere problematiche legate non solo alla genitorialità ma anche ad altri fattori. Migliorare 
la qualità del lavoro e potenziare quindi le capacità di lavoratrici e lavoratori mediante l’utilizzo di tempi più 
flessibili. 


L'Ente assicura a ciascun dipendente la possibilità di usufruire di un orario flessibile in entrata ed in uscita. 


Inoltre particolari necessità di tipo familiare o personale vengono valutate e risolte nel rispetto di un 
equilibrio fra esigenze dell’Amministrazione e le richieste dei dipendenti. 


L'ufficio personale rende disponibile la consultazione da parte dei dipendenti e delle dipendenti della 
normativa riferita ai permessi relativi all'orario di lavoro anche mediante l'utilizzo della rete intranet del 
comune. 


Durata 


Il presente Piano ha durata triennale. 


Il Piano verrà pubblicato all'albo pretorio on-line dell'ente, sul sito internet e reso disponibile per il personale 
dipendente sul sito Internet del Comune di Opera. 


Nel periodo di vigenza, saranno raccolti pareri, consigli, osservazioni, suggerimenti e possibili soluzioni ai 
problemi incontrati da parte del personale dipendente in modo da poter procedere alla scadenza ad un 
adeguato aggiornamento. 


SOTTOSEZIONE 2.3 RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA 

La sottosezione è predisposta dal Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza (RPCT) 
sulla base degli obiettivi strategici in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza definiti 
dall'organo di indirizzo, ai sensi della legge n. 190 del 2012 e che vanno formulati in una logica di 
integrazione con quelli specifici programmati in modo funzionale alle strategie di creazione di valore. Gli 
elementi essenziali della sottosezione, volti a individuare e a contenere rischi corruttivi, sono quelli indicati 
nel Piano nazionale anticorruzione (PNA) e negli atti di regolazione generali adottati dall’ANAC ai sensi della 
legge n. 190 del 2012 e del decreto legislativo n. 33 del 2013. 


Il Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza relativo al triennio 2023-2025 terrà 
conto delle indicazioni contenute nel Piano Nazionale Anticorruzione 2022, approvato dal Consiglio 


DIOPERI 
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dell'ANAC il 16 novembre 2022, che avrà validità nel triennio 2023/2025, e che contiene anche indicazioni 
per le amministrazioni con meno di 50 dipendenti. 


Si allegano al presente piano documenti approvati con deliberazione della Giunta Comunale n. 61 del 14 
giugno 2022, PTCP 2022/2024: 


e Mappatura dei processi e catalogo dei rischi 
e Individuazione delle principali misure raggruppate per aree di rischio 
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SEZIONE 3 - ORGANIZZAZIONE E CAPITALE UMANO 


SOTTOSEZIONE 3.1 STRUTTURA ORGANIZZATIVA 

L'attuale organigramma dell'ente, approvata con deliberazione di G.C. n. 64 del 06/06/2022 avente ad 
oggetto: “approvazione nuova Macrostruttura organizzativa e relative pesature per Posizioni Organizzative 
con decorrenza dal 01/07/2022”, modificata con deliberazione di G.C. n. 71 del 30/06/2022 avente ad 
oggetto: “ approvazione nuova Macrostruttura organizzativa e relative pesature per Posizioni Organizzative 
con decorrenza dal 01/07/2022- modifica”, successivamente modificata con deliberazione di G.C. n. 108 del 
30/09/2022, è così articolata: 


COMUNE DI OPERA 
ORGANIGRAMMA 


NUCLEO DI 
VALUTAZIONE 


SETTORE 1 SETTORE 4 SETTORE 6 


AFFARI GENERALI 


= COMMERCIO - 
SPORT — CULTURA 
‘ORGANIZZAZIONE 
EVENTI 


ISTRUZIONE — - GARE 
SERVIZI ITEZIONI E 
ALLA CONTRATTI — 
PERSONA- - PATRIMONIO — 
MESSI IACIA. 


PARI = 
OPPORTUNITÀ DEMOGRAFICI 


3.1.2 Livelli di responsabilità organizzativa 

AI vertice di ciascun Settore funzionale vengono nominati i Responsabili, titolari di posizione organizzativa 
(dal 1° aprile 2023 incaricati di Elevata Qualificazione) a cui compete “/o svolgimento di funzioni di direzione 
di unità organizzative di particolare complessità caratterizzate da elevato grado di autonomia gestionale ed 
organizzativa”. 


Il Regolamento sull’attribuzione delle posizioni organizzative vigente (approvato con deliberazione Giunta 
Comunale n. 58 del 13/05/2019) stabilisce i criteri generali di conferimento e sistema di graduazione della 
retribuzione di posizione. 
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La deliberazione di Giunta Comunale n. 58 del 13/05/2019, prevede la determinazione di n. 3 fasce di 
indennità di posizione, di seguito riportate: 


e fino ad una pesatura di punti 8,5 importo € 5.000,00 

e da una pesatura da 9 a 25 punti in proporzione secondo la seguente formula (punteggio: 
x=27:16.000,00) 

e da una pesatura da 25,5 a 27 punti l'importo di € 16.000,00 


Nel 2023 sono stati assegnati provvisoriamente n. 6 incarichi di Posizione Organizzativa. 


3.1.3 - Ampiezza media delle unità organizzative in termini di numero di dipendenti in servizio 


SETTORE . N° DIPENDENTI 
STAFF 2 

SETTORE -1 10 

SETTORE - 2 9 

SETTORE - 3 14 

SETTORE - 4 12 

SETTORE - 5 14 

SETTORE - 6 11 


SOTTOSEZIONE 3.2 ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO AGILE 


L'Amministrazione Comunale intende nel corso nel 2023 approvare la regolamentazione del lavoro agile, che 
tenga conto delle recentissime novità contenute in materia nel CCNL del comparto delle Funzioni Locali 
relativi del 16/11/2022. 


In attesa di giungere alla summenzionata regolamentazione, previo confronto con la parte sindacale, l'istituto 
disciplinerà a regime gli aspetti non riservati alla fonte unilaterale, così come indicato nelle premesse delle 
“Linee guida in materia di lavoro agile nelle amministrazioni pubbliche”, adottate dal Dipartimento della 
Funzione Pubblica il 30 novembre 2021 e per le quali è stata raggiunta l'intesa in Conferenza Unificata, ai 
sensi dell'articolo 9, comma 2, del decreto legislativo 28 agosto 1997, n. 281, in data 16 dicembre 2021. 

In attesa l'eventuale concessione è regolata dalle disposizioni di legge vigente. 


SOTTOSEZIONE 3.3 PIANO TRIENNALE DEL FABBISOGNO DEL PERSONALE 
3.3.1 Rappresentazione della consistenza di personale al 31 dicembre 2022 


PERSONALE A TEMPO INDETERMINATO 


| 
[ A tempo pieno | 


| A tempo parziale 
| TOTALE 


COMUNE DI OPERA. PIA 


IONE (PiAO) 2023-2025 


Così suddivisi: 

Categoria A 

n.3 con profilo di operatore ausiliario 
Categoria B.1 

n.2 con profilo di' esecutore amministrativo 
n.2 con profilo di operaio 

n: con profilo di centralinista 

n.1 con profilo di magazziniere 

Categoria B.3 

n.1 con profilo di Operaio viabilità 

n.15  conprofilodi Collaboratore Amministrativo 
Categoria C 

n.9 con profilo di agente di Polizia Locale 
n.11 conprofilo di Istruttore Amministrativo 
n.3 con profilo di Istruttore Tecnico 

n.5 con profilo Educatrici asilo nido 

Categoria D 

n.7 con profilo di Istruttore Direttivo 

n.3 con profilo di Istruttore Direttivo Tecnico 
n.2 con profilo di Istruttore Direttivo Polizia Locale 
n.1 con profilo di Comandante 

n.2 con profilo di assistente sociale 

n.2 con profilo di farmaciste 

n.1 con profilo di Istruttore Direttivo Ambiente 


n.1 con profilo di Istruttore Informatico 


La summenzionata resta in vigore sino al 31 marzo 2023. Dal 1° aprile 2023, a seguito della riclassificazione 
del personale attuata con il CCNL del 16/11/2022, si procederà a individuare i nuovi profili professionali. 


3.3.2 Programmazione strategica delle risorse umane 
La Giunta Comunale ha approvato con deliberazione del 21 dicembre 2022 n. 149 il piano triennale del 
fabbisogno del personale (PTFP) 2023/2025. Tale piano verrà costantemente verificato ed eventualmente 


modificato/integrato nel corso dell’anno. 


3.3.3 Obiettivi di trasformazione dell’allocazione delle risorse / Strategia di copertura del fabbisogno 
La Giunta Comunale ha approvato con deliberazione del 21 dicembre 2022 n. 149 il piano triennale del 
fabbisogno del personale (PTFP) 2023/2025. Tale piano verrà costantemente verificato ed eventualmente 
modificato/integrato nel corso dell’anno. 


3.3.4- Formazione del personale 


CONTESTO E OBIETTIVI GENERALI 


La formazione assume un ruolo fondamentale nella valorizzazione del patrimonio professionale presente 
nella pubblica amministrazione, tant'è che l'articolo 7, comma 4 del d.lgs. n. 165/2001 e s.m.i. prevede che 
“Le amministrazioni pubbliche curano la formazione e l'aggiornamento del personale, ivi compreso quello con 
qualifiche dirigenziali, garantendo altresì l'adeguamento dei programmi formativi. al fine di contribuire allo 
sviluppo della cultura di genere della pubblica amministrazione”. 

Il ruolo fondamentale della formazione del personale all’interno degli enti locali è stato, altresì, rimarcato nel 
nuovo CCNL del comparto delle Funzioni Locali, sottoscritto il 16 novembre 2022. 

Il predetto CCNL al capo V (articoli 54, 55 e 56) è intervenuto a ridisciplinare la previgente disciplina 
contenuta nel CCNL del 21/5/2018. La nuova disposizione contrattuale considera finalmente il personale 
dipendente degli enti locali un patrimonio da valorizzare, destinatario di azioni formative in relazione 
all'utilizzo di nuove tecnologie e alle innovazioni intervenute per effetto di disposizioni legislative, al fine di 
assicurare l'operatività dei servizi, migliorandone qualità ed efficienza. 

L'articolo 5 del CCNL del 16/11/2022 al comma 3, lettera i) ha previsto che definizione delle linee generali di 
riferimento per la pianificazione delle attività formative e di aggiornamento sono oggetto di confronto. 
Nell'ottica di valorizzare e potenziare le attività di formazione del personale delle pubbliche amministrazioni, 
il decreto legge 26 ottobre 2019, n. 124 “Disposizioni urgenti in materia fiscale e per esigenze indifferibili”, 
convertito in legge 19 dicembre 2019, n. 157, ha abrogato, con decorrenza 1° gennaio 2020, i limiti posti sulle 
spese di formazione previsti dall’articolo 6, comma 13, del decreto legge 78/2010. 

Ciò premesso, il Comune di Opera con il presente piano della formazione, in linea con il Decreto 30 giugno 
2022, n. 132(“Regolamento recante definizione del contenuto del Piano integrato di attivita' e 
organizzazione”) a si propone di perseguire i seguenti obiettivi: 

- erogare la formazione obbligatoria per legge (quali ad esempio in materia di tutela della salute e 
della sicurezza sul lavoro, in materia di anticorruzione e dal Piano triennale di prevenzione della 
corruzione e per la trasparenza, in materia di tutela della privacy, ecc); 

- individuare le priorità strategiche in termini di riqualificazione o potenziamento delle competenze 
tecniche e trasversali, organizzate per livello organizzativo e per filiera professionale; 

- valorizzare e potenziare le competenze del personale attualmente in servizio nell’Ente in relazione 
alle attività da svolgere; 

- assicurare il supporto conoscitivo al fine di assicurare l'operatività dei servizi migliorandone la qualità 
e l'efficienza; 

- garantire l'aggiornamento professionale in relazione all'utilizzo di nuove metodologie lavorative 
ovvero di nuove tecnologie, nonché il costante adeguamento delle prassi lavorative alle eventuali 
innovazioni intervenute, anche per effetto di nuove disposizioni legislative; 

- favorire la crescita professionale del lavoratore e lo sviluppo delle potenzialità dei dipendenti in 
funzione dell'affidamento di incarichi diversi e della costituzione di figure professionali polivalenti; 
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- incentivare comportamenti innovativi che consentano l'ottimizzazione dei livelli di qualità ed 
efficienza dei servizi pubblici, nell'ottica di sostenere i processi di cambiamento organizzativo. 


DESTINATARI DEI PROCESSI FORMATIVI E RISORSE FINANZIARIE 


Le iniziative di formazione riguardano tutto il personale dipendente dell'Ente. 

Ai sensi di quanto previsto dal CCNL del 16/11/2022, il personale che partecipa alle attività di formazione 
organizzate dall’amministrazione è considerato in servizio a tutti gli effetti e i relativi oneri sono a carico della 
stessa amministrazione. 

Le attività sono tenute, di norma, durante l'orario ordinario di lavoro. Qualora tali attività si svolgano fuori 
dalla sede di servizio al personale spetta il rimborso delle spese di viaggio, ove ne sussistano i presupposti. 

Il Comune di Opera cura, per ciascun dipendente, la raccolta delle informazioni sulla partecipazione alle 
iniziative formative attivate, concluse con accertamento finale delle competenze acquisite. Gli obiettivi e i 
risultati attesi (a livello qualitativo, quantitativo e in termini temporali) della formazione in termini di 
riqualificazione e potenziamento delle competenze saranno inoltre collegati ai percorsi carriera professionale. 
Al finanziamento delle attività di formazione di cui sopra si provvede, ai sensi dell'articolo 55, comma 11, del 
CCNL del 16/11/2022, utilizzando una quota annua non inferiore all’1% del monte salari relativo al personale 
destinatario, comunque nel rispetto dei vincoli previsti dalle vigenti disposizioni di legge in materie. Ulteriori 
risorse possono essere individuate considerando i risparmi derivanti dai piani di razionalizzazione e i canali di 
finanziamento esterni, comunitari, nazionali o regionali. 

Per il triennio 2023-2025, la spesa annua prevista in bilancio è di € 18.992,62 oltre ad eventuali risorse 
previste da specifiche disposizioni di legge. 

Nel quadro sopra delineato, il Comune di Opera, nel rispetto delle norme di legge e contrattuali vigenti, le 
misure volte ad incentivare e favorire l’accesso a percorsi di istruzione e qualificazione del personale 
(attraverso l'utilizzo dei permessi per il diritto allo studio e aspettative non retribuite per diritto allo studio). 


IL CICLO DELLA FORMAZIONE 


La programmazione della formazione del personale si distingue quale elemento strategico e abilitante del 

cambiamento all’interno di ciascun Ente, anche nell'ottica della riqualificazione del personale in servizio. 

Il “ciclo della formazione” si caratterizza dalle seguenti fasi: 

1. Rilevazione e analisi del fabbisogno formativo: questa fase viene gestita dalla struttura preposta. alla 
formazione del personale, sulla base delle proposte formulate dai Responsabili e tenuto conto anche, 
indirettamente, di eventuali proposte formative del personale e del CUG; 

2. Progettazione della formazione: è lo step dove vengono definite le metodologie formative: natura della 
formazione (corsi di formazione di base, corsi di aggiornamento, corsi di riqualificazione, corsi di 
specializzazione, corsi di perfezionamento, giornate di studio, seminari) e le modalità di svolgimento 
(corsi in aula, training on the job, mentoring aziendale, formazione a distanza); 

3. Gestione: è la struttura competente in materia di formazione del personale a curarne la concreta 
attuazione del piano formativo. La predetta struttura potrà, ove opportuno, emanare direttive operative 
sulla corretta attivazione delle procedure formative. 

4. Monitoraggio e valutazione: al termine di ciascun anno verrà effettuata un monitoraggio dell'attività 
formativa, anche attraverso la somministrazione di appositi questionari, laddove previsti da specifici 
corsi, al fine di avere un riscontro oggettivo ed eventualmente apportare i necessari correttivi per i 
successivi anni. 
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AREE DI FORMAZIONE PER IL TRIENNIO 


Le aree di intervento formativo, di massima, per il triennio 2023-2025 sono le seguenti: 


AREA TEMATICA 


v Utilizzo programmi Web; 

Y Corsi di base ed avanzati sui programmi Word, Excel, Access, 
Autocad, Internet ecc. 

Y Corsi su altri programmi informatici e applicativi in uso o di nuova 

introduzione nell’Ente; 

v Normativa Enti Locali: approfondimento dei diversi aspetti, 
procedimento amministrativo, documentazione amministrativa, 

AMMINISTRATIVA autocertificazione, privacy, acquisto beni, affidamento servizi, 
gestione giuridica ed economica del personale ecc.; 

Y Principi e tecniche di redazione di atti e provvedimenti 
amministrativi. 

Finanza e gestione dell'Ente; 

CONTABILE Y Bilancio; 

v_ Controllo di Gestione; 

Y__Peg/Piano Perfomance. 

v Nuove normative specifiche o aggiornamento delle singole 
strutture 

SVILUPPO COMPETENZA E v Gestione della comunicazione interna/esterna, sulla gestione per 

ORGANIZZAZIONE obiettivi 

vY Gestione sulla leadership, sulla managerialità e sulla gestione dei 
lavori di gruppo; 

v_ Supporto e formazione per formatori interni 
v Formazione personale neo-assunto o da riqualificare 

RICOLLOCAZIONE PERSONALE Y Sviluppo delle nuove competenze di personale soggetto a mobilità 
interna 

Y Corsi riferiti alle politiche di genere, pari opportunità, diritto 
antidiscriminatorio, ecc. 

Y_ Corsi rivolti alla sicurezza sul lavoro — formazione obbligatoria (D. 
Lgs. 81 del 2008) per il personale neo-assunto e per le diverse 
categorie di lavoratori individuate dalla Legge sulla base delle 
indicazioni del Responsabile del servizio di prevenzione e 
protezione. 

Corsi in materia di anticorruzione e trasparenza; 

Y__ Corsi sulla tutela della privacy. 


INFORMATICA 


SPECIALISTICA SETTORIALE 


SOCIALE 


PREVENZIONE E PROTEZIONE 
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SEZIONE 4 — MONITORAGGIO 


4.1 SOGGETTI — ATTIVITÀ — SCADENZE 


Il monitoraggio delle sottosezioni Valore pubblico e Performance avviene secondo le modalità stabilite dagli 
articoli 6 e 10, comma 1, lett. b) del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, mentre il monitoraggio della 
sottosezione Rischi corruttivi e trasparenza avviene secondo le indicazioni di ANAC. 

Dal punto di vista della gestione del Valore pubblico e delle performance, il monitoraggio dei risultati avviene 
grazie a specifiche schede obiettivo che raccolgono sia lo stato avanzamento delle fasi degli obiettivi, sia i 
dati e le informazioni relativi agli indicatori di performance. 

In un'apposita sezione della scheda obiettivo, tutti i risultati raggiunti vengono pesati al fine di procedere alla 
valutazione complessiva del grado di raggiungimento degli obiettivi da parte dei responsabili di Area/Settore. 
Il monitoraggio viene effettuato sia nei termini di legge (entro il 31 Luglio, art. 193 del TUEL), sia 
infraperiodo, in momenti di confronto organizzati ad-hoc alla presenza di tutte le Posizioni Organizzative. 
Assume un'importanza fondamentale un adeguato coordinamento tra la sezione apposita dedicata alla 
prevenzione della corruzione e della trasparenza e gli strumenti di programmazione dell’ente, tra i quali il 
Piano della Performance, come sottolineato sia dalla Legge 190/2012 che dal D.Lgs. n. 33/2013. 

AI riguardo, l’art. 1 comma 8 della Legge 190/2012, prevede che l'Organo di indirizzo definisce gli obiettivi 
strategici in materia di prevenzione della corruzione e della trasparenza, che costituiscono contenuto 
necessario dei documenti di programmazione strategico-gestionale e del Piano triennale di prevenzione della 
corruzione e della trasparenza. Inoltre, ai sensi dell’art. 10, comma 3, del D.Lgs. n. 33/2013, si rammenta che 
la promozione di maggiori livelli di trasparenza costituisce un obiettivo strategico di ogni amministrazione, 
che deve tradursi nella definizione di obiettivi organizzativi e individuali. 

Appare evidente che, di tali obiettivi, deve essere dato riscontro nelle sezioni dedicate alla prevenzione della 
corruzione e trasparenza, che nei documenti di programmazione strategico-gestionale dell'ente, pertanto 
oltre che nella sezione dedicata alla Performance, anche nel Documento Unico di Programmazione — D.U.P. e 
nel Piano Esecutivo di Gestione — P.E.G., previsti dagli articoli 169 e 170 del D.Lgs. n. 267/2000. 

| risultati degli obiettivi per la prevenzione della corruzione concorrono a determinare i risultati complessivi 
della performance organizzativa delle Aree/ Settori dell’Ente, nonché la performance individuale. 

In questo modo il Comune di Opera realizza il collegamento tra performance e prevenzione della corruzione, 
integrando il ciclo della performance con gli strumenti ed i processi relativi alla trasparenza ed in generale 
alla prevenzione della corruzione. 
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